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Uppföljning av egenkontrollprogrammet 1/2026

Uppföljning och utveckling
Som en del av vårt program för egenkontroll genomför vi en uppföljning av egenkontrollen, som vi publicerar var fjärde månad. Denna uppföljning avser perioden 1 januari–30 april 2026. Verksamheten i enheterna fortsätter administrativt enligt samma modell som hittills, med undantag för att en ny ansvarig handledare har tillträtt på Salvares 1 sedan årsskiftet. 
Som utvecklingsarbete under 2026 satsar vi på ”ta barnet till tals” och sedan årsskiftet har en stor del av handledarna genomgått den obligatoriska utbildningen. En del av handledarna har redan genomfört samma utbildning under 2025. Nu utvecklar och implementerar vi metoden ”ta barnet till tals” som en del av den dagliga verksamheten på enheterna. 
På Salvares har också en ny arbetshandledare tillträtt under denna period, som besöker enheterna var sjätte vecka. Dessutom har vi påbörjat att införa Kanta-tjänsten i verksamheten. Det har varit aktuellt för en del av personalen att förnya sin utbildning inom läkemedelshantering.
En gång varannan vecka hålls ett ungdomsmöte på enheterna, där ungdomarna får möjlighet att framföra sina önskemål om vardagsrutinerna och andra frågor som intresserar dem.
Kundnöjdhet 
Vi mäter för närvarande feedback med hjälp av en pappersbaserad enkät, där både enkäten och en returkuvert delas ut till kunder, vårdnadshavare och socialarbetare. Feedback systemet håller just nu på att moderniseras. 
Sammanfattningsvis finns nedan en graf där alla svar från perioden 1.1.2024–31.12.2025 sammanställs
Här visas sammanlagt svar från barn, vårdnadshavare och socialarbetare i samma diagram. Svar med ”ja” är markerade med blått och svar med ”nej” med orange. Totalt 35 svar. Inom varje svarsgrupp finns även respondenter som inte har svarat på alla frågor.


Styrnings- och tillsynsbesök
Österbottens välfärdsområde genomförde en inspektion den 19 februari 2026. Vid inspektionen konstaterades att programmet för egenkontroll ska utarbetas och offentliggöras senast den 18 maj, att korrigeringar ska göras i planen för egenkontroll senast den 18 maj, en uppföljningsrapport för den interna kontrollen ska utarbetas och offentliggöras senast den 18 maj, och uppföljningen av den interna kontrollplanen ska redovisas skriftligen senast den 30 april. En positiv anmärkning gjordes om stärkandet av barnets självbestämmanderätt.
Inga andra inspektioner har ägt rum under perioden.
Personalens tillfredsställelse
Enligt arbetsmiljörapporten, som gicks igenom med företagshälsovårdaren den 28 april 2026, kan konstateras att sjukskrivningarna inom enheterna har minskat avsevärt jämfört med föregående år. Personalen är engagerad och motiverad i sitt arbete och personalmöten hålls ungefär var tredje vecka. Personalen planerar för närvarande TYHY-dagar.
Farliga situationer
Det har inte förekommit några farliga situationer eller andra allvarliga hotfulla situationer i enheterna under perioden. I januari blev enhetens bil påkörd när man hämtade barn. Ingen av de medföljande skadades, men de blev förskräckta. Efteråt diskuterades händelsen med barnen utifrån deras egna behov, och även vårdnadshavarna och socialarbetaren informerades.

Korsholm 1.5.2026
Aija Ström
Enhetschef
Yhteenveto 1.1.2024-31.12.2025

kyllä 	Oletko saanut olla osallisena 	lapsen arkeen yksikössä, saanut	olla mukana vaikuttamassa ja	päättämässä?	Onko henkilökunta kuunnellut	sinun näkemyksiä ja 	ajatuksia?	Oletko saanut olla 	yhteydessä sosiaalityöntekijään?	Oletko saanut osallistua yksikön	toimintaan, esim vaikuttaa yksikön	toimintatapoihin ja rutiineihin	Tiedätkö mitkä ovat olleet nuoren	tavoitteet yksikössä?	Onko nuori saanut olla osallisena omaan	 hoidon suunnitteluun ja tavoitteiden 	asetteluun?	Onko nuorella ollut mahdollisuus 	vaikuttaa toimintaan yksikösssä siellä 	27	30	30	24	29	24	27	Ei	Oletko saanut olla osallisena 	lapsen arkeen yksikössä, saanut	olla mukana vaikuttamassa ja	päättämässä?	Onko henkilökunta kuunnellut	sinun näkemyksiä ja 	ajatuksia?	Oletko saanut olla 	yhteydessä sosiaalityöntekijään?	Oletko saanut osallistua yksikön	toimintaan, esim vaikuttaa yksikön	toimintatapoihin ja rutiineihin	Tiedätkö mitkä ovat olleet nuoren	tavoitteet yksikössä?	Onko nuori saanut olla osallisena omaan	 hoidon suunnitteluun ja tavoitteiden 	asetteluun?	Onko nuorella ollut mahdollisuus 	vaikuttaa toimintaan yksikösssä siellä 	5	1	3	6	2	3	1	
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